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Паспорт серия 

 номер 



выдан 















дата выдачи 

 код подразделения 



телефон







Заявление о возврате товара ненадлежащего качества
«
»

201  г. в вашем магазине я приобрел(а) 

















  по  цене 

 (







) рублей, что подтверждается  кассовым чеком. 
Данный товар является товаром ненадлежащего качества, а именно (опишите дефекты товара):
































































Прошу расторгнуть договор купли-продажи и вернуть уплаченную сумму.

Прошу вернуть уплаченную сумму:

· наличным платежом (по месту нахождения продавца)

· безналичным платежом 
Наименование банка 





 
БИК банка 







к/с банка 






 
номер счета получателя 




 
 
Полное ФИО получателя 





ИНН получателя 








Я подтверждаю, что ознакомлен со ст. 18 закона о защите прав потребителя:

Если в результате экспертизы товара установлено, что его недостатки возникли вследствие обстоятельств, за которые не отвечает продавец (изготовитель), потребитель обязан возместить продавцу (изготовителю), уполномоченной организации или уполномоченному индивидуальному предпринимателю, импортеру расходы на проведение экспертизы, а также связанные с ее проведением расходы на хранение и транспортировку товара.
Дата                                                                                                        Подпись

